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“Alcançar a excelência em nossos processos e serviços, visando atender aos 

requisitos aplicáveis, a satisfação das partes interessadas e promover a melhoria 

contínua obtendo melhores resultados”. 

 

ESTABELECENDO COMO COMPROMISSO: 

1. Atender a Satisfação dos clientes mediante ao atendimento de seus requisitos e dos órgãos regulamentares; 

2. Apoiar o crescimento da empresa por intermédio da melhoria contínua dos processos e das soluções tecnológicas; 

3. Desenvolver relações de parcerias com nossos provedores externos; 

4. Promover o desenvolvimento profissional para o alcance dos objetivos da organização em um ambiente seguro, 

estimulante e desafiador; 

5. Melhorar continuamente o Sistema de Gestão da Qualidade. 

 

 

 


